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O que ha de novo na ClickUp

A plataforma de produtividade mais completa do mundo, agora com IA
nativa.
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AUTOMAGAO INTELIGENTE

Super Agentes: apoio operacional com IA

@ Triagem de solicitagées Redagio de respostas
Classifica e prioriza o0 que chega, ~ Prepara respostas com o tom e o
sem fila parada. contexto certos, para revisao.

X

Roteamento entre equipes Integragdo via MCP

Executa acdes autorizadas em ferramentas

. conectadas, com governanca.
Encaminha cada trabalho para quem g ¢

deve resolver.

Interaja via @mencgao, atribuicao de tarefa ou mensagem direta.

Executam fluxos de multiplas etapas com contexto completo, e supervisdo humana.

"Colegas de IA" (linguagem da ClickUp): apoio operacional que o time define, aprova e controla



taskmp @. Ruby Partner Oficial CCIickUE

ATO 2 - A VIRADA

ClickUp Brain?: a IA que conhece o seu trabalho

{} Brain Vive no workspace

Nao € um chatbot externo, responde de dentro do
ClickUp.

w Faga uma pergunta ©9 Agentes

Pesquise em seu espaco de trabalho e na web em segundos. O que vocé quer encontrar? @ Lé o seu contexto
Tarefas, docs, chat e calendario entram na resposta.

. & Max v &b
@ Connected Search
Busca também nos apps conectados, com a fonte no
= % % Q A resultado.
Summarize WhatsApp Create Task Brainstorm Sales Pitch Find Overdue Tasks
Summarize recent Wi Create a task for a ne Brainstorm ideas for ¢ Find overdue tasks fc

Brain? conhece tasks, docs, chat, calendario e apps conectados - "um colega que leu todos os seus projetos”
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PLATAFORMA ABERTA

@. Ruby Partner Oficial CCIickUE

MCP + Integracoes: conecte ferramentas autorizadas ao ClickUp

Com servidores MCP externos , seus agentes executam agoes autorizadas em CRMs, ferramentas de suporte € mais — com

contexto e governanca, sem sair do workspace.
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MCP Server Super Agent
CRM - Suporte - ERP Processa e decide

MCP - conecta agentes a ferramentas compativeis e autorizadas, com contexto e governanca
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Executa no workspace
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INOVAGCAO

VibeUp: a proxima fronteira dos apps internos com IA

. Em desenvolvimento no roadmap da ClickUp: fluxos, trackers e apps internos por linguagem natural.

Fluxos de Aprovacao Trackers de Negécio

Aprovacoes customizadas para
qualquer processo.

Apps Personalizados Zero Caodigo

Interfaces sob medida para sua Qualquer pessoa cria, sem depender
operagao. de TI.

Orcamentos, KPIs e métricas do
setor.

VibeUp - visdo de futuro / roadmap 2026 - nao demonstrar como recurso GA
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MAIS NOVIDADES

E tem mais...

PLANEJAMENTO
Gantt Baselines

Compare o plano original com a realidade. Veja
atrasos e antecipacoes.

. CAPACIDADE

"~ | Workload View 2.0
Agrupamento em duas camadas: por equipe/projeto +
por pessoa.

MOBILE
Brain no Celular

IA completa no iOS e Android. Pergunte, execute e
acompanhe.

@ PRODUTIVIDADE
Time Tracking com IA

Registros de tempo via Automations, Ask Al e Super
Agents.

ClickUp Release 4.x - novidades disponiveis e em rollout

@. Ruby Partner Oficial £} Click

-

INTEGRAGOES
Google Drive Automations

Crie pastas e docs automaticamente ao criar tarefas.

INTEGRAGOES

ClickUp no ChatGPT
Acesse seu workspace direto de ferramentas
externas.
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DEMONSTRAGAO AO VIVO

E na pratica, como isso funciona?

Vamos ver um caso real de um Super Agent integrado via API: um handoff estruturado,
rastreavel e pronto para revisao.
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O QUE ACABOU DE ACONTECER

Tudo isso em menos de 60 segundos

Deal fechado Agente acionado Projeto criado Tarefas atribuidas E-mail Time notificado Auditoria
Os +25 +8s rascunhado +40s registrada

+15s +28s +58s

1 trigger humano que da a partida 7 etapas organizadas para revisio 1 000/0 rastreavel no audit log

Menos retrabalho manual. Mais velocidade, consisténcia e controle.

Material institucional TaskUP - Webinar ao vivo
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NA SUA AREA

Isso funciona onde voce trabalha

Vendas

Dor: deal fechado sem handoff.

Ganho: projeto e CS acionados na hora.

@ PMO

Dor: reportar consome a semana.

Ganho: resumo executivo preparado para revisao.

Material institucional TaskUP - Webinar ao vivo

@ Customer Success

Dor: cliente sem contato por dias.

Ganho: onboarding comeca estruturado.

Marketing

Dor: briefings se perdem no chat.

Ganho: brief transformado em plano de acéo.

€ Ruby Partner Oficial ClickUp

Operacoes

Dor: status espalhado em planilhas.

Ganho: dashboard vivo, com dados rastreaveis.

Suporte

Dor: tickets repetidos sem triagem.

Ganho: roteamento sugerido com contexto.
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— A REALIDADE INCOMODA

00

dos pilotos de IA generativa nao geraram retorno mensuravel em
P&L.

Nao porque a |A é ruim — porque ela ndo conhece o trabalho de vocés.

@ MIT - The GenAl Divide - 2025

A MIT NANDA - The GenAl Divide: State of Al in Business 2025 - 300 projetos analisados - 153 lideres entrevistados - dado refere-se a pilotos sem baseline de P&L documentado, ndo a toda IA corporativa

Webinar TaskUP - 2026

02
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O GAP DA IA

Todo mundo investe. Quase ninguém amadurece.

92%
- SRR investem
planejam aumentar o investimento em O gap nao é de dinheiro.

A

E de maturidade : arquitetura, governanca e
adocdo. Investir em |A ndo € o mesmo que operar

1 0/0 ' com IA.

apenas se considera madura no uso
de IA

Fonte: McKinsey - Superagency in the Workplace - 2025
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O PROBLEMA REAL

Voceé ja tem IA. Ela so vive em ilhas.

-~

J

ChatGPT

Copilot

Slack

£ Ruby Partner Oficial C,CIickUE

Ela conhece o0 seu
trabalho?

¢

Salesforce
'i'1 Jira

ClickUp
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O MERCADO JA SE MOVEU

Agentes nao sao tendéncia. Sao inevitaveis.

40%

40%
2026 - projecao 8)(

30% mais agentes por tarefa em
apenas 12 meses

20% 400A)

das aplicacoes empresariais
terao agentes especificos

por tarefa em 2026
10%

<5%

2025 » Ante menos de 5%
em 2025

2025 crescimento acelerado 2026

Fonte: Gartner Newsroom - “40% of Enterprise Apps Will Feature Task-Specific Al Agents by 2026” - 26 ago 2025
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O OUTRO LADO

Mas 40% vao falhar, e nao é por tecnologia. Q

Custos que escalam
Projetos sem retorno previsivel sao os primeiros a cair.

Valor pouco claro
Sem ligacao direta com a operacao, vira experimento.

@ & =

Governanca inadequada
Controles de risco frageis travam a adocao.

A diferenca entre quem vence e quem falha esta no contexto e na governanca.

Fonte: Gartner Newsroom - “Over 40% of Agentic Al Projects Will Be Canceled by End of 2027” - 25 jun 2025
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POR DENTRO

A anatomia de um Super Agent

01 02 03 04

®

Instrucoes Ferramentas Conhecimento Memoria

O objetivo e as regras de como agir. As acgoes que ele pode executar. Tasks, docs, chat e apps O histoérico que mantém o contexto
conectados. vivo.

Super Agent — o nucleo que une os quatro

® 65 agentes ativos configurados no workspace de demonstracio da TaskUP.

65 agentes ativos no workspace TaskUP — dado interno de demonstracao
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— O PROTOCOLO UNIVERSAL

MCP: 0 USB-C dos agentes de IA

& Disponivel hoje

€ Ruby Partner Oficial ClickUp

é . )
Assistentes externos @ Claude @® ChatGPT @ Cursor s MED @ ClickUp servidor MCP

agem no ClickUp

Um protocolo, dois sentidos — linguagem universal, ndo integragao ponto a ponto.

If‘ ?}

i \I
' »Beta emrollout )

@ Brain? & Super Agents

via MCP( BeTA )

ClickUp consome servidores MCP externos —
compatibilidade varia por servidor

Fonte: Anthropic (MCP) + documentacgao ClickUp - ClickUp ja funciona como servidor MCP hoje

® CRM

® Sistemas
externos

@® ERP

11
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DINiVEL AGORA

Nao e o produto do futuro. A
pergunta e: seu workspace
esta pronto?

O que vocés viram € possivel hoje em workspaces com plano, add-
ons e configuracdo adequados e € exatamente o que a TaskUP faz

todos os dias.

Fonte: ClickUp Release 4.x - disponivel conforme plano, add-on e configuracido do workspace

Ruby Partner Oficial '\.ClickUp)

4
2 ClickUp

Ruby Partner #1 Brasil

Quem implementa isso todo dia
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